
รายงานผลการด าเนินการเพือ่จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านสวี อ าเภอสวี จังหวัดชุมพร 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ                 ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนสวี 

ประเภทความเสี่ยง การตรวจสอบเอกสาร 

เหตุการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น - ยื่นเอกสำรเท็จ/ปกปิดหรือไม่แจ้งข้อควำมจริง 
- เรียกรับเงินเพื่อแลกกับกำรบริกำรที่รวดเร็ว 
- แจ้งรำคำทุนทรัพย์ เพื่อหลีกเลี่ยงภำษีอำกร 
- เอกสำรไม่ครบถ้วน ไม่ถูกต้องตำมระเบียบ ข้อบังคับ 
- ปลอมลำยมือชื่อแทนผู้มีอ ำนำจ 
- จงใจละเลยสำระส ำคัญในเอกสำรประกอบค ำขอเพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้แก่ผู้ขอ 
- ตรวจสอบเอกสำรล่ำช้ำ ถ่วงเวลำ หรือกลั่นแกล้งผู้รับบริกำรเพื่อเรียกรับ
ผลประโยชน ์
- ใช้ควำมสนิทสนม ควำมสัมพันธ์ส่วนตัวในกำรตรวจสอบเอกสำร 

มาตรการ/วิธึการ บริหารความเสี่ยง - ประชำสัมพันธ์หลักเกณฑ์/เอกสำรที่ใช้ในกำรยื่นค ำร้องให้ผู้รับบริกำรทรำบ 
- ขยำยช่องทำงกำรให้บริกำรที่มำกขึ้น/สำมำรถขอรับบริกำรผ่ำนระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
- จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกำรตรวจสอบเอกสำรหลักฐำน 
ให้มีรำยละเอียดครบถ้วนถูกต้องทุกกระบวนงำน 
- เน้นย ้ำแนวทำงกำรปฏิบัติเกี่ยวกับกำรให้บริกำรเพื่อให้เจ้ำหน้ำที่ทรำบอย่ำง
สม ่ำเสมอ รวมทั้งสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในกำร
ปฏิบัติงำน 
- เชื่อมต่ออุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของหลักฐำน เพื่อยืนยัน
ตัวตน 

ระดับความเสี่ยง ปำนกลำง 
ผลการด าเนินการ ๑. ได้จัดท ำเอกสำรประชำสัมพันธ์หลักเกณฑ์/เอกสำรที่ใช้ในกำรยื่นค ำร้อง

ให้ผู้รับบริกำรทรำบในส่วนของภำษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้ำงและภำษีป้ำย 
แสดงตัวอย่ำงกำรค ำนวณภำษี เพ่ือลดควำมเสี่ยงในกำรยื่นเอกสำรเท็จ/
ปกปิดหรือไม่แจ้งข้อควำมจริงของเจ้ำหน้ำที่ กำรตรวจสอบเอกสำรล่ำช้ำ  
ถ่วงเวลำ หรือกลั่นแกล้งผู้รับบริกำรเพื่อรับผลประโยชน์ 

 

 



๒ 

 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ                 ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนสวี 

ประเภทความเสี่ยง การใช้ดุลพินิจพิจารณา อนุมัติ อนุญาต 

เหตุการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น - หลักเกณฑ์และเงื่อนไขกำรพิจำรณำก ำหนดไว้ไม่ชัดเจน 
- ผลกำรตรวจสอบ/กำรประเมิน/กำรเสนอรำยงำนไม่เป็นไปตำมข้อเท็จจริง 
มีกำรช่วยเหลือโดยมีกำรเรียกรับผลประโยชน์ 
- เจ้ำหน้ำที่แนะน ำผู้รับบริกำรเพื่อหลีกเลี่ยงกฎระเบียบตำมช่องว่ำงของ
กฎหมำย 
- ประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยสูงเกินควำมเป็นจริง 
 

มาตรการ/วิธึการ บริหารความเสี่ยง - ออกแบบกระบวนงำนโดยให้เจ้ำของเรื่อง ออกตรวจสอบ/ประเมินพร้อม
หัวหน้ำกลุ่มงำนหรือจัดตั้งเป็นคณะท ำงำนร่วม 
- กำรจัดท ำรำยงำน ต้องลงนำมร่วมกันของฝ่ำยผู้ยื่นค ำขอ และเจ้ำหน้ำที่ผู้
ออกตรวจพร้อมภำพถ่ำยกำรออกตรวจ 
- น ำระบบอิเล็กทรอนิกส์มำช่วยในกำรพิจำรณำในกำรอนุมัติ อนุญำต โดย
ส่วนรำชกำรสำมำรถตรวจสอบย้อนกลับกำรด ำเนินกำรของเจ้ำหน้ำที่ได้ซึ่งจะ
ท ำให้เจ้ำหน้ำที่ไม่สำมำรถอ้ำงเหตุที่ไม่ด ำเนินกำร และเป็นกำรป้องกันกำร
เรียกรับผลประโยชน์ 
- ก ำหนดแบบฟอร์มกำรตรวจสอบและคู่มือหลักเกณฑ์ใช้เป็นแนวทำง
มำตรฐำนเดียวกัน เพื่อลดกำรใช้ดุลพินิจของเจ้ำหน้ำที่ 
- ผู้บังคับบัญชำทุกล ำดับชั้นต้องก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของ
เจ้ำหน้ำที่อย่ำงละเอียดรอบคอบก่อนน ำเสนอผู้มีอ ำนำจพิจำรณำลงนำม 
อนุมัติ อนุญำต 
- จัดท ำคู่มือแนวปฏิบัติส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ในกำรพิจำรณำออกใบอนุญำตและ
จัดฝึกอบรมเพ่ือให้ควำมรู้แก่เจ้ำหน้ำที่ในกำรพิจำรณำออกใบอนุญำต 
- เพ่ิมทำงเลือกโดยให้บุคคลที่สำม (Third Party) เป็นผู้ด ำเนินกำรตรวจสอบ 
ประเมินและจัดท ำรำยงำนผล 

ระดับความเสี่ยง ต ำ่ 

ผลการด าเนินการ ๑. ประเมินภำษีโดยผู้อ ำนวยกำรกองคลังพร้อมคณะท ำงำน เพ่ือป้องกันกำร
หลีกเลี่ยงกฎระเบียบตำมช่องว่ำงกฎหมำย และเพ่ือป้องกันผลกำร
ตรวจสอบ/กำรประเมิน/กำรเสนอรำยงำนไม่เป็นไปตำมข้อเท็จจริง มีกำร
ช่วยเหลือโดยมีกำรเรียกรับผลประโยชน์ 

 



๓ 

 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ                 ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนสวี 

ประเภทความเสี่ยง การรับค าร้อง 

เหตุการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น - เจ้ำหน้ำที่รับค ำร้องและส่งมอบใบอนุญำตตำมค ำร้องเป็นคนเดียวกัน เสี่ยง
ที่จะมีกำรเรียกรับผลประโยชน์ รวมถึงกำรระบุตัวเจ้ำหน้ำที่อย่ำง
เฉพำะเจำะจง 
- กำรยื่นค ำร้อง ไม่มีกรอบระยะเวลำที่ชัดเจน 
- เจ้ำหน้ำที่เก็บค ำร้อง ไม่ด ำเนินกำรเพื่อถ่วงเวลำที่จะเรียกรับผลประโยชน์ 

มาตรการ/วิธึการ บริหารความเสี่ยง - ก ำหนดกรอบระยะเวลำในกำรยื่นค ำขออนุญำต โดยก ำหนดกระบวนกำร 
Work Flow ระบุระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรแต่ละขั้นตอนให้มีควำมชัดเจน
เพ่ือให้เกิดควำมโปร่งใส มีควำมเป็นมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ 
- ประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรร้องเรียนด้ำนกำรทุจริตให้ผู้รับบริกำรรับทรำบ 
เพ่ือเป็นช่องทำงในกำรแจ้งเบำะแสกำรทุจริตในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของ
เจ้ำหน้ำที่ 
- ก ำหนดมำตรกำรเพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่ตระหนักถึงบทลงโทษทำงวินัยและอำญำ
ในกรณีกระท ำกำรทุจริตพร้อมสร้ำงจิตส ำนึกในกำรรักษ์องค์กร 
 

ระดับความเสี่ยง ต ำ่ 

ผลการด าเนินการ ๑. แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่รับค ำร้องและตรวจสอบอย่ำงน้อย ๒ คน ร่วมกัน
ตรวจสอบเพื่อถ่วงดุลอ ำนำจและลดโอกำสที่เจ้ำหน้ำที่คนใดคนหนึ่งจะกระท ำ
กำรทุจริต และได้แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่รับค ำร้องกับผู้ประเมินเป็นคนละคนกัน 
เพ่ือป้องกันควำมเสี่ยงที่จะมีกำรเรียกรับผลประโยชน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔ 

 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ                 ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนสวี 

ประเภทความเสี่ยง การจัดเก็บ/รักษาเงิน 

เหตุการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น - ควำมผิดพลำดในกำรคิดค่ำธรรมเนียม 
- ควำมผิดพลำดจำกกำรตรวจนับเงินของเจ้ำหน้ำที่ท ำให้ไม่สำมำรถปิดบัญชี
ประจ ำวันและน ำส่งเงินภำยในเวลำที่ก ำหนด 
- จ่ำยเงินค่ำธรรมเนียมนอกสถำนที่ โดยจ่ำยผ่ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำน อำจมี
กำรไม่ออกใบเสร็จและไม่น ำเงินส่งคลัง 
- มีกำรยกเลิกใบเสร็จรับเงินท ำให้รำยงำนกำรรับเงินน้อยกว่ำที่รับไว้จริง 
 

มาตรการ/วิธึการ บริหารความเสี่ยง - ก ำชับให้เจ้ำหน้ำที่ออกใบเสร็จทุกกรณี และตรวจสอบยอดเงินเมื่อสิ้นวันว่ำ
ตรงกับยอดใบเสร็จหรือไม่ พร้อมจัดท ำรำยงำนผู้บังคับบัญชำ 
- จัดท ำแนวปฏิบัติและซักซ้อมควำมเข้ำใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนเรื่องกำรจัดเก็บ
ค่ำธรรมเนียม 
- จัดท ำระบบ/เพ่ิมช่องทำงกำรรับเงินและกำรน ำเงินส่งคลังผ่ำนระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
- ผู้บังคับบัญชำตรวจสอบและควบคุมกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเคร่งครัด รวมถึง
จัดคณะท ำงำนเพ่ือตรวจแนะน ำกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงินและบัญชี 

ระดับความเสี่ยง สูง 
ผลการด าเนินการ ๑. น ำระบบ Krungthai  Corporate เพ่ือเพ่ิมช่องทำงกำรรับเงินและ

จ่ำยเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือลดกำรจ่ำยเงินผ่ำนเจ้ำหน้ำที่ลดควำม
ผิดพลำดจำกกำรตรวจรับเงินของเจ้ำหน้ำที่ท ำให้ไม่สำมำรถปิดบัญชี
ประจ ำวันและน ำส่งเงินภำยในเวลำที่ก ำหนด 

 

ข้อเสนอแนะ 

  กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นกำรด ำเนินกำรตำมผลกำรประเมินควำมเสี่ยงของ
กำรด ำเนินงำนหรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ที ่อำจเกิดกำรทุจริตหรือก่อให้เกิดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ซึ่งยังครอบคลุมไม่ครบทุกงำนและทุกหน่วยงำนในสังกัด อบต.ด่ำนสวี เนื่องจำกอำจมีบำง
กิจกรรมที่ไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ โดยมีข้อจ ำกัดในเรื่องต่ำงๆ เช่น เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
งบประมำณ ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ และควำมพร้อมในกำรด ำเนินกำร จึงเห็นควรปลูกฝังควำมรู้ควำมเข้ำใจใน
เรื่องดังกล่ำวให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนอย่ำงสม ่ำเสมอ หรือพิจำรณำในงำนที่น่ำจะสำมำรถด ำเนินกำรได้ เช่น กำรออก
ใบอนุญำตต่ำงๆ กำรช่วยเหลือสำธำรณภัย เป็นต้น 
 


